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Cadre et objectifs des ateliers territoriaux du FSL



Introduction

Cadre et objectifs des ateliers territoriaux du FSL

Constats :
» Contexte économique et social actuel, qui fragilise de plus en plus de ménages quant a 'accées ou le maintien

dans un logement autonome

> Sollicitation sous-calibrée du fonds par rapports aux besoins des menages

Freins a I’activité FSL.:

Difficulté a mobiliser les publics / enjeu de I'acces aux droits dans le champ de I'action sociale, Aller Vers
Complexité de la complétude des dossiers de demande d’aide, pour les publics mais aussi pour les partenaires
instructeurs.

Pour les fluides, une inadaptation des reponses aux difficultés rencontrées par les publics, notamment sur les
plafonds de ressources retenus par le FSL (1,5 RSA = 911,63 €) qui excluent des publics pauvres.

Difficultés de reprise de paiement durant l'instruction de la demande pour les aides au maintien (impayés de
loyers et de fluides) induisant un nombre de refus non négligeables.

Augmentation des relogements dans le parc privé (27 % en 2022 soit + 13 % par rapport a 2020), liee a une
tension de plus en plus accrue dans le parc social. Les bailleurs privés n'ont que trop peu connaissance du
dispositif FSL.

Fragilisation du réseau partenarial logement suite a la crise sanitaire et a la réorganisation des services du
Département du Nord.

——= LE DEPARTEMENT EST LA |



Introduction
Cadre et objectifs des ateliers territoriaux du FSL

Des politiques publiques définies en fonction des contextes
territoriaux :

Une démarche d’animation territoriale portée par les PASP qui coordonnent une
demarche de développement social

Une approche participative pour apporter des solutions globales et adaptées aux
publics en situation de mal logement

——= LE DEPARTEMENT EST LA |



Introduction
Cadre et objectifs des ateliers territoriaux du FSL

Les objectifs :

Remobiliser et communiquer sur le FSL actuel par territoire

Faire contribuer les partenaires a la réflexion engagee sur les évolutions du FSL a
mener pour répondre aux besoins actuels des ménages

——= LE DEPARTEMENT EST LA |



l. Présentation de |la Direction de ’Action Socia
et du Pole d’Action Sociale de Proximiteé
du Valenciennois



|. Présentation des organigrammes
Une nouvelle organisation departementale

DGA
Solidarité
territoriale

DGA Partenaires
et Ressources
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|. Présentation des organigrammes

Organigramme de la Direction de I’Action Sociale
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. Présentation du Poéle d’Action Sociale de Proximité du
Valenciennois

Responsable PASP

» Amandine DESPRES
03 59 73 23 09
06 37 23 07 29

Responsable adjointe PASP

» Juliette PARENT
v 0359 73 20 64
06 33 51 09 07

Mission logement : Mission jeunesse : 2 travailleurs sociaux volants 7 gestionnaires FSL 7 responsables de Service Sociaux de
2 chargées de missions 1 chargée de mission Proximité en MNS

——= LE DEPARTEMENT EST LA |
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Il. Photographie du Valenciennois



Il. Photographie du Valenciennois (arrondissement)
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Il. Photographie du Valenciennois (EPCI)
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Il. Photographie du Valenciennois — FSL Aides financieres

Evolution du nombre de demandes recues, du nombre de demandes accordées et du taux d'accord
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Il. Photographie du Valenciennois — FSL Aides financieres

Détail des aides accordées par type de procédures
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Il. Photographie du Valenciennois — FSL Aides financieres

> 4 636 demandes d’aides financiéres FSL en 2022
» Taux d’accord de 71% (Nord : 75%)
> Pour un montantde 1 176 490 €

En 5 ans, le nombre
de demandes FSL
des 18-24 ans dans
le Valenciennois est
passé de 612 a 802
(+31%)

Source : lodas FSL
Champ : Extraction BO du 06/09/2023

——= LE DEPARTEMENT EST LA |

Et les 18-24 ans
pour ces 5
dernieres années ?

En 5 ans, le nombre
de demandes FSL
accordées des 18-
24 ans dans le
Valenciennois est
passeé de 364 a 569
(+56%)

BILAN ACCOMPAGNEMENT LOGEMENT 2019/2022

| 2019 2020 2021 2022
PROFIL DES MENAGES

|moins de 25 ans 188 13% 153 14% 144 16%| 185 16%
REPARTITION MESURES/AGE

ACCES

Moins de 25 ans 17% 18% 20%) 21%)|
MAINTIEN

Moins de 25 ans 8% 9% 11% 11%




Il. Photographie du Valenciennois

Précarité énergétique
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Il. Photographie du Valenciennois

Accompagnement Logement

Reépartition du nombre de ménages suivis par type de mesures

Valenciennois Les opérateurs du territoire :
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Source : AL fichiers opérateur
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départementale
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Il. Photographie du Valenciennois
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Montant dépensé par habitant au titre du FSL en 2022 (Aides financiéres / accompagnement logement)

montant total dépensé 2022

nombre d’habitants

Montant dépensé par habitant au titre du FSL en 2022

545€
T 457€ - EeE
354£
269 € S 283¢ 3,37€
Avesznois Flandres Deépartement (hors MEL) Douai Valenciennes
H Accompagnement logement Ajdes financiéres Total

Sources : lodas FSL + AL fichiers opérateur
Champ : Consolidation départementale

Le « montant dépensé par habitant »
est calculé en divisant le montant
dépensé sur le territoire par le
nombre d’habitant du territoire.

Il est calculé pour chacun des 5 PASP
et est a mettre en perspective avec
le taux de pauvreté.

Taux de pauvreté

par arrondissement
Avesnes-s-H 122,8%

Valenciennes |22,1%

Nord |18,4%

Cambrai 18,3%

Douai 18,2%
Lille 17,6%

Dunkerque |14,6%

France M. 14,4 %

Source INSEE 2020




lIl. Le FSL Nord actuel

Principes genéeraux

Synthese des aides financieres individuelles
L’accompagnement logement et la gestion locative adaptee
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Ill. Le FSL Nord Actuel
1. principes genéraux

» Outil strategique du Plan Departemental pour le Logement et
I’'Hébergement des Personnes Deéfavorisées (PDALHPD)

Le FSL a pour objectif d'aider les ménages en difficultés a accéder et a se maintenir
dans un logement decent

v'en attribuant des aides financiéres ponctuelles destinées a couvrir les charges
afférentes a I'entrée dans le logement ou a son occupation (loyers et charges)

v' En organisant une offre de services adaptée aux difficultés des ménages pour
accéder et se maintenir dans le logement

——= LE DEPARTEMENT EST LA |



IIl. Le FSL Nord actuel

2. Synthese des aides financieres individuelles

»Les aides financieres sont destinées a couvrir les charges afférentes a I'entrée

dans le logement ou a son occupation (loyers et charges) :

- Aides a lI'acces (certificat de recevabilitée administrative, aide a l'installation),

- Aides au maintien dans le logement (impayés de loyer, d’eau, d’énergie ou de

telecommunications),
- Garanties de loyer.

( < Aide a la recherche )

» Engagement du Département
a accorder les aides a l'accés
a l'entrée dans le logement

« Validité de 12 mois

Certificat de
recevabilité H

*

[J

©)

(. Paiement d'une partie des frais\

lies a I'entréee dans le logement

» Parc locatif privé 1 100 €
» Parc locatif social 876 €

» Procédure d’'urgence

Aide a

I'installation

/

En cas de défaillance du )
locataire, garantie de paiement
au bailleur :

* du loyer et des charges

internalisées jusqu’a 18 fois la
part a charge loyer

* des frais de travaux et de

remise en état en cas de
dégradations locatives a la
sortie

» Validité 3 ans

Garantie de loyer

et dégradations

P
locatives %ﬁ:}



Ill. Le FSL Nord actuel
3. L’accompagnement logement et la gestion locative adaptée

» L’accompagnement logement apporte un soutien aux ménages en difficulté pour accéder ou se maintenir dans un
logement durable, adapté et décent. Il contribue a 'autonomie des ménages. Il est ciblé au plus pres des difficultés liées au
logement. Il intervient dans le respect du parcours du ménage et prend en compte l'intervention des autres acteurs sociaux.

Sur la base d’'un diagnostic et d’objectifs partagés avec le ménage. |l repose obligatoirement sur I'accord préalable
du ménage.

Les 3 types de mesures d’accompagnement logement ACCES, MAINTIEN ou SPECIFIQUE

Les opérateurs du territoire :

» SOLIHA
> PRIM TOIT
» LA POSE

» L’aide a la GLA accorde une aide destinée a financer tout ou partie des suppléments de dépenses de gestion
aux associations, aux centres communaux ou intercommunaux d'action sociale, aux autres organismes a but non lucratif
qui sous-louent des logements ou qui assurent la gestion immobiliére pour le compte de propriétaires ou qui louent

directement des logements.



Ill. Le FSL Nord actuel
4. Les Commissions Techniques locales du FSL

Traitement des demandes d’aides FSL qui ne relévent pas d’un traitement “au fil de
I'eau”, situations plus complexes :

- Les situations qui alertent les secrétariats FSL (deuxieme demande, cumul de
demandes differentes, non reprise de paiement, etc ...) qui méritent a ce titre un
examen plus pousse.

- Les situations de 1¢'¢ aide pour lesquelles un niveau d’endettement ou de
problématiques sociales telles que l'intervention du seul FSL ne saurait restaurer
durablement la situation du ménage.

- Toute situation dont la complexité nécessite une etude partenariale.

——o LE DEPARTEMENT EST LA |



lIl. Le FSL Nord actuel
5. la boite a outils

= Sur le site internet Nord services, une page dédiée au FSL Nord a destination des partenaires Espace-
partenaires FSL

= Sont disponibles en télechargement :
v" Le Reglement intérieur FSL et le Guide Utilisateurs FSL dans leur version la plus actualisée
v' Les imprimés de demande d’aide FSL
v La fiche repérage de 'accompagnement logement (déclinée par territoire)

v Le relevé de diagnostic habitat en cas de suspicion de logement non décent ou insalubre (anciennement
fiche PRASE)

v" La calculette FSL

v Les coordonnées des secrétariats FSL
——eo LE DEPARTEMENT EST LA |


https://services.lenord.fr/
https://services.lenord.fr/fonds-de-solidarite-pour-le-logement-fsl--espace-partenaires

V. ATELIERS PARTICIPATIFS DU FSL

Les aides a |I'acces

Les aides au maintien logement

Les aides au maintien fluides /lutte contre
la précarité energetique

4. L'accompagnement logement

S N =



Méthode de travail des ateliers

4 groupes de travail (acces, maintien, préecarité energetique/fluides,
Accompagnement logement) - bonnes pratiques, manques/freins, propositions
15 min par groupe

- Groupe de travail tournant avec enrichissement des propositions du groupe
précedent

- Pour les 4 derniers groupes, travail de reformulation et mise en lumiere de 2
iIdées marquantes

Obijecitif :

- faire participer 'ensemble des participants,

- faire émerger par territoire les 8 actions prioritaires par les acteurs,

- avoir des éeléments permettant d’alimenter la réflexion sur I'évolution du RI FSL
en lien avec les besoins exprimés par les partenaires.



PAUSE CAFE



Restitution des ateliers et conclusion



Les perspectives

Le retour et la consolidation des ateliers des 5
territoires

Le retour et I’'analyse du questionnaire en ligne sur
I’espace partenaire attendus pour fin janvier 2024

Des propositions en CODIR FSL soumises a
validation politiqgue pour mi-2024

Une déliberation du Déepartement du Nord en 2024



Le Pole d’Action Sociale de Proximité du Valenciennois
et la Direction de I’Action Sociale
VOous remercient pour votre attention



